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BRANDS
Inte långt efter starten 1903, blev HF Christiansen ett grossistföretag med olika 
cykelmärken i sin portfölj. Det internationella perspektivet har varit med oss från 
början, eftersom varumärkena vid den tiden var tyska och engelska och kallades 
Roskopf, Göricke Westfalen och Simson eller Conduct, Sterling och Royal. Längre 
fram i historien, på 1980-talet, började HF Christiansen återigen lägga till utländska 
cykelmärken i portföljen. Bland de första var Gitane från Frankrike och Mont Blanc 
från Tyskland. Egen produktion av cyklar tillkom när HF Christiansen A/S övertog Dan 
Bike och därmed också cykelmärket Bugatti, som vi fortfarande producerar.

Idag står HF Christiansen, Danmark, för utveckling, produktion, marknadsföring och 
distribution av märkena Centurion, Winther, Nishiki, Principia, Taarnby, by HFC och 
Avenue, och under licens även Raleigh och MBK / Motobécane.
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För oss är en cykel mer än ett fordon. Det är en god vän. Varje modell måste 
tilltala en viss cyklist och varje cyklist måste kunna hitta sin nya cykel hos oss. 
Det är en uppgift för företagets designers när de skapar nästa års cykelmodeller. 
Vi erbjuder kvalitetscyklar från de minsta barncyklarna via sportcyklar till elcyklar. 

HF Christiansen fortsätter att utvecklas. Utlandet har fått upp ögonen för 
de danska cyklarna och dansk cykelkultur och vill gärna efterlikna det som 
Danmark har lyckats med i sin cykeltradition. En tradition baserad på design, 
användningssätt, kvalitet och service. Den traditionen vi är stolta över att vara 
en del av.

I Sverige står HF Christiansen AB för marknadsföring och distribution av 
märkena Centurion, Winther, Taarnby, by HFC, Avenue och MBK / Motobécane.
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HF CHRISTIANSEN 
KONTAKTINFO

Distriktschef Erland Svensson
STOCKHOLM
+46 72 571 77 00
esv@hfchristiansen.se

Distriktschef Zacharias Amanatidis
MALMÖ
+46 72 270 28 33
zam@hfchristiansen.se

DISTRIKT NORR

DISTRIKT SYD

DTSWISS SERVICECENTER

031-500110
info@unicykel.se

SE MER PÅ

www.hfchristiansen.se
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HF CHRISTIANSEN AB
AFFÄRSVILLKOR
VILLKOR ÅTERFÖRSÄLJARE

Levererade cyklar och delar till densamma är endast till för försäljning till slutkonsumenter från försäljningsstället till vilken leveransen bestäms, liksom 
korsvisa leveranser mellan återförsäljare.
Så länge avtalet består, är återförsäljaren skyldig att upprätthålla moderna butiksytor som har fasad med skyltfönster i gatuplanet, och försäljningen måste 
vara placerad i gatunivå.
För att kunna ge en individuell kundservice, är återförsäljaren skyldig att ha utbildad personal anställd och personalen ska delta i försäljnings- och 
servicekurser som anordnas av HF Christiansen AB.
Återförsäljaren är skyldig att hålla lager och visa ett brett sortiment av de levererade varorna året runt.
Återförsäljaren är skyldig att till försäljningsstället eller direkt anknytning till, inrätta nödvändig verkstadsservice med professionellt utbildad personal.
Återförsäljaren är skyldig att leverera cyklarna utan att på något vis förändra cykelns originaldesign och konfiguration.
Återförsäljaren är skyldig att lagerhålla de delar som är relevanta för service av levererade enheter. Inkluderat är återförsäljaren skyldig att för berörda cyklar 
ge konsumenterna en gratis serviceinspektion omfattande efterspänning, justering och smörjning ca: 1 månad efter att cykel tagits i bruk.
För cyklar som levereras i kartonger, är återförsäljaren skyldig att lämna cyklarna monterade och genomgångna. Bromsar och växlar på cyklarna ska vara 
justerade. Detta med anledning av säkerhetskrav för cyklar och för att upprätthålla garantin mellan leverantör och distributör. Icke korrekt justerade växlar, 
bromsar mm är inte föremål för garantiåtgärd.

REKLAMATIONSRÄTT

Ram och framgafflar
Från 1 januari 2004 omfattas ram och framgafflar av en garanti som liknar den som gäller enligt Konsumentköplagen.
HF Christiansen AB lämnar 2 års garanti, som gäller för alla komponenter på cyklar vilket innebär att det inte finns några särskilda bestämmelser avseende 
ram och framgaffel.
Garantin gäller för tillverkningsfel eller materialfel vid normal användning. Garantin täcker inte sprickor eller annan skada som orsakas av förhållanden såsom 
extrem stress, brist på omsorg, våld, överkörning, kollision eller liknande förhållanden.
Kontakt ska alltid ske med HF Christiansen AB innan reklamationen skickas. Reklamationen ska innehålla faktura eller följesedelnummer, datum, skada och 
orsak. Vid reklamation skickas enbart ram och framgaffel. Cykeln måste därför demonteras före leverans. Vid reklamation på enbart ram skall den tillhörande 
framgaffeln skickas med.
Ingen garanti utgår, om den andra sidan utfört reparationer på ram eller framgaffel.
Reparationer görs endast på produkter från HF Christiansen AB.

Övriga komponenter
För övriga komponenter gäller 2 års garanti. Garantin omfattar material-och tillverkningsfel. Garantin täcker inte sprickor eller annan skada som orsakas av 
förhållanden såsom extrem stress, brist på omsorg, våld, överkörning, kollision eller andra yttre förhållanden.
Vid godkänd reklamation ersätts eller repareras den defekta delen.
HF Christiansen AB frånsäger giltigt anspråk på reparation utförts av tredje part på företagets bekostnad, såvida det inte finns extra ordinarie avtal.
Byte kan endast ske om den reklamerade delen ursprungligen varit i HF Christiansen AB: s ägo.

Garantihantering vid internet/postorderförsäljning (där annan verkstad avhjälper felet)
Det åligger den säljande butiken att ansvara för att kunden blir nöjd. Detta innebär att man ombesörjer för att en annan verkstad kontaktas, samt att en 
överenskommelse sker mellan parterna angående förfarandet. HF Christiansen kommer att supporta med utbytesdelar vid en godkänd reklamation så även 
Shimano.

Lackeringsfel
Acceptans av klagomål kräver korrekt användning och underhåll av cykeln.
Klagomål av lackdefekter måste nå HF Christiansen AB inom 1 år från inköpsdatum. Samma färg kan endast garanteras inom 1 år efter inköpsdatum på 
cykeln.
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Reklamationer
Klagomål accepteras endast efter överenskommelse. Returer måste innehålla faktura- eller följesedelnummer, datum, skada och orsak.

Returvaror
Retur accepteras endast efter överenskommelse. Returer måste innehålla faktura- eller följesedelnummer och datum. Vid kreditering dras en returavgift på 
10 %. Fellevererade varor från HF Christiansen AB måste returneras inom 8 dagar. Returer där den ursprungliga förpackningen har skadats, kommer inte att 
krediteras.

Fraktvillkor
Kostnaden för frakt av reklamation och returprodukter täcks av HF Christiansen AB om rekvirerad returfraktsedel använts av berört företag.

FÖRSÄLJNINGS- OCH LEVERANSVILLKOR

Tillbehör och reservdelar
Nettopriser :
Om inte annat avtalats, med vår skriftliga bekräftelse till köparen, så gäller vid all försäljning HF Christiansen ABs på leveransdagen gällande prislista.

Priserna kan ändras till följd av leverantörs/sjöbefraktares prisändringar, valutaförändringar eller av myndighetsåtgärd såsom ändring av skatt, tull m.m.

Specialrabatter :
På däck och slang från Bike Attitude och Panaracer avtalar vi individuellt en säsongsrabatt: 
• 500st -5%, 
• 1.000st -10%, 
• 2.000st -15%.

Bike Attitude ringlås art.nr : 75200600 
• 60st/66,00 SEK
• 90st/62,00 SEK
• 120/59,00 SEK

Betalning
Kontant vid leverans eller mot efterkrav.
Vid avtalad kredit upp till godkänd kreditgräns: 30 dagar netto.

På grundorder tecknad senast 30/11-16 ges valutering vid ett ordervärde på minst 10 000:-
( 1/4 - 1/5 - 1/6 norr om Dalälven 1/5 – 1/6 – 1/7)
På förfallodagen skall beloppet finnas på vårt konto, därefter debiteras dröjsmålsränta med 24% / år, påminnelseavgifter enl. lag samt HF Christiansens 
kostnader för inkassoåtgärder och ev. konkursansökan. 
Ta hänsyn till bankernas handläggningstider, ibland flera dagar!
Påminnelse skickas 2 dagar efter förfallodatum, förfallen likvid går till inkasso 8 dagar efter förfallodatum.

Fraktvillkor
Vi förbehåller oss rätten att ombesörja transport och försäkring. 
Fraktfritt vid min 2.500 SEK.
Mottagaren skall kontrollera godset vid ankomst. Synlig skada på kartonger eller gods skall antecknas på fraktsedeln och bestyrkas av chauffören.



Grundorder skall lämnas senast 30 november 2016.
Betalningsvillkor se ovan.

 Avenue, MBK/Motobecane,  Winther, Centurion och by HFC

Generella 
gemensamma 
villkor

Bonussystem

Förutsättningar för 
bonussystem 

• Leveransvillkor : Grundregel – från fabrik. Vid köp av minimum 6 cyklar – fraktfritt till samma leveransadress.
• Betalningsvillkor : 30 dagar netto.
• Fraktvillkor : 
  - Cyklar : Volym/1-5 stk. cyklar - SEK. 250,- exkl. moms.
  - Elcyklar : Volym/1-5 stk. elcyklar - SEK. 350,- exkl. moms.
  - Delar : Fraktfrit v. minimum order SEK. 2.500,- exkl. moms.

Bonussystem per cykelmärke 1/10 2016 till 30/9 2017 Betalning

Minimum 
grundorder 
(1-3 leveranstids-
punkter innan 
01/04 2017)

15 cyklar

30 cyklar

50 cyklar

Linje rabatt ges inte på specialcyklar, kampanjcyklar etc.

4 % 3-delad betalning 
(1/4-1/6)

6 % 3-delad betalning 
(1/4-1/6)

8 % 4-delad betalning 
(1/4-1/7)

2 % 30 dagar

3 % 45 dagar

4 % 60 dagar

Grundorder GrundorderKomplementering Komplementering

ÖVRIGA VILLKOR
HF Christiansen AB reserverar sig för ändringar i specifikation, konstruktion, utrustning, priser, varubrist eller felaktigt deklarerade varor. HF Christiansen AB 
kommer i möjligaste mån sträva efter att fullfölja inlämnade inköpsorder, men kan inte hållas ansvarig om önskade varor inte kan levereras. 

Cyklar
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SE MER PÅ 

WWW.HFCHRISTIANSEN.SE


